ANKET AGIKLAMALARI .
Orman Fakultemizin Degerli Ogrencileri,

Bu anket, Universitemiz biinyesindeki hizmet kalitesini artirmak ve sunulan hizmetlere yénelik gériis ve disiincelerinizi almak amaciyla hazirlanmistir. Ankete

verecegdiniz samimi ve dogru cevaplar titizlikle degerlendirilecek ve anketlerden elde edilen bilgiler Kalite Yénetim Sistemi’nin gelistiriimesinde oldukca énemli
rol oynayacaktir.

Anket calismasina vereceginiz katki icin simdiden tesekkur ederiz.
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2. OGRENCILERIN UNIVERSITEDEN MEMNUNIYET DURUMU

Asagida liniversite memnuniyet durumunuza iliskin ifadeler yer almaktadir. Liitfen bu ifadelere katiima derecenizi ilgili paranteze (x) isareti koyarak
belirtiniz.

5. AKADEMIiK ORTAM VE OGRENMEYIi DESTEKLEYIiCi OLANAKLAR

Kesinlikle Katilmiyorum Katilmiyorum Kararsizim Katillyorum Kesinlikle Katiliyorum

1. 1) Yonetim 6grencilerin sorun ve onerilerine kars1 duyarlidir T . T . i
2. 2) Ogrencilerin kararlara katilimina olanak saglanmaktadir - C - C -
3. 3) Idari personelin 6grencilere kars1 tutum ve davranislari olumludur - . - - r
4. 4) Ogrencilere sunulan bilgisayar olanaklar1 yeterlidir - C - C -
5.5) Ilgi ve yeteneklerime uygun kuliip etkinlikleri bulunmaktadir - C - C -
6. 6) Kararlarda 6grencilerin yarar1 dnde tutulmaktadir - C - C -
7. 7) Ogrencilere haklarini kullanma firsatlar1 sunulmaktadir - C - - -
8. 8) Ogrencilerle ilgili bilgiler dogru ve zamaninda islenmektedir - C - C -



6. OGRENCILERE SAGLANAN HiZMETLER

Kesinlikle Kesinlikle
Katilmiyorum Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Katiliyorum

1. 9) Yemekler kalitelidir (tadi, temizligi, goriiniimii) C - C - C
2. 10) Yemek fiyatlar1 uygundur C C C - C
3. 11) Yemek i¢in bekleme siiresi uygundur - C C - C
4. 12) Yemekhanenin fiziki kosullart (temizlik, aydinlatma, 1sitma vb.) - - C - C
uygundur

5. 13) Okuldaki tuvalet ve lavabolar yeterli sayidadir - C C - C
6. 14) Tuvalet ve lavabolar temizdir - C C - C
7. 15) Fotokopi hizmetleri yeterlidir - C C - C
8. 16) Derslikler temizdir - - - - C
9. 17) Dersliklerin aydinlatilmasi yeterlidir C - C - C
10. 18) Dersliklerin 1sinmasi yeterlidir C - C - C
11. 19) Derslikler 6grenci kapasitesine uygundur C C C - C
12. 20) Kiitiiphane her tiirlii kaynak agisindan zengindir C - C - C
13. 21) Odiing kitap alma sistemi uygundur C - C - C
14. 22) Kiitliphane olanaklarina elektronik ortamda ulagilmaktadir C - C - C
15. 23) Kantinlerde sunulan iiriinler kalitelidir r . r i i
16. 24) Kantinin fiziksel ortam1 uygundur C - C - C
17. 25) Universitenin sagladigi burs olanaklar1 yeterlidir C - C - C

7. EGITIM PROGRAMLARI VE OGRETIM



Kesinlikle Kesinlikle

Katilmiyorum Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum Katihyorum
1. 26) Dersler bizi ¢calisma hayatina hazirlamaktadir - - - C C
2. 27)Derslerde 6gretim teknolojisi etkili olarak (projeksiyon cihazi, tepegdz vb.) - r r i i
kullanilmaktadir
3. 28) Programda yer alan dersler teorik agidan yeterlidir - C - C C
4. 29) Programda yer alan dersler uygulama agisindan yeterlidir - C - C C
5. 30) Derslerin amaglarini igeren bir ders plani donem basinda 6grencilere o - . . .
verilmektedir
6. 31) Dersler 6nceden belirlenen plana uygun olarak islenmektedir - - - C C
7. 32) Dersle ilgili ana ve yardimci kaynaklar donem basinda onerilmektedir. - - - C C
8. 33) Ogrenciler yardime1 kaynaklari da kullanmaya 6zendirilmektedir - C - C C
9. 34) Derslere 6grencilerin aktif katilimini saglayan yontem ve teknikler - C - C C
kullanilmaktadir
10. 35) Ogrenci- 6gretim elemani arasindaki iletisim etkili olarak saglanmaktadir - C - C C
11. 36) Ogretim elemanlar1 ders saatlerini etkili olarak kullanmaktadir - i . . .
12. 37) Ders dis1 zamanlarda 6gretim elemanlarina ulasilabilmektedir - . - C C
13. 38) Derslerle ilgili, kitap, ders notu gibi basili ve gorsel materyal yeterlidir o - . . .
14. 39) Ogrencilerin katildig1 uygulama alanlar1 dersin amacimi karsilamaktadir - - - C C
15. 40) Universitede verilen yabanci dil egitimi yeterlidir. - - - C C
16. 41) Uzaktan egitim sisteminin 6rgilin egitimi destekleyici bir unsur oldugunu - - - C C
diistintiyorum.
17. 42) Uzaktan egitim sistemine baglanip derslerimi izleme siirecini biliyorum. - - - C C
18. 43) Uzaktan egitimde ders veren dgretim liyeleri yeterli kaynak ve materyaller - - - C C
kullanmaktadir.
19. 44) Uzaktan egitime baglanmada zaman zaman teknik sorunlar yasiyorum. - - - C C
20. 45) Uzaktan egitimle ilgili sorun yasgamam durumunda KUZEM"e - - - C C
ulagabiliyorum.

21. 46) Uzaktan egitim sisteminin ses ve goriintii kalitesinden memnunum. - - - C C



Kesinlikle Kesinlikle

Katilmiyorum Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum Katihyorum
22. 47) Kastamonu Universitesi uzaktan egitim sisteminden genel olarak - r r i i
memnunum.
8. OLCME VE DEGERLENDIRME

Kesinlikle Kesinlikle

Katilmiyorum Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum Katiliyorum
1. 48) Derslerde verilen 6devler 6grenmemize katkida bulunmaktadir - - - C -
2. 49) Olgme ve degerlendirmede dgretim elemanlar objektif davranir - - - C .
3. 50) Donem basinda 6grencilere 6lgme ve degerlendirme kriterleri agiklanir - - - C T
4. 51) Her sinavdan sonra, sinav sonucu ile ilgili 6grencilere geri bildirim verilir - - C C -
5. 52) Degerlendirme yalniz sinavlarla degil 6dev ve proje gibi baska ¢alismalarla o . - . i
da yapilmaktadir
9. AKADEMiK DANISMANLIK VE REHBERLIK

Kesinlikle Kesinlikle

Katilmiyorum Katilmiyorum Kararsizim Katillyorum Katiliyorum

1. 53) Her 6grenciye bir danigman atanmaktadir C C C T {

2. 54) Danigmanim bana gerekli zaman1 ayirmaktadir C C C - C
3. 55) Belirlenen danismanlik saatlerinde danismanimla gériisebiliyorum C C C - C
4. 56) Danigmanim akademik gelisimimi izlemektedir . . . r .
5. 57) Boliimde is olanaklart ile ilgili olarak 6grencilere bilgi sunulmaktadir C C C - C
6. 58) Is diinyasin1 tanimasi i¢in Universite, dgrencilere gesitli olanaklar . . . i i

saglamaktadir (konusmaci getirme, teknik gezi, staj, vs.)



10. SAGLIK-SPOR - SOSYAL ve KULTUREL ETKINLIKLER

1. 59) Sanat etkinlikleri yeterlidir

60) Kiiltiirel etkinlikler yeterlidir

2.

3. 61) Sportif etkinlikler yeterlidir
4. 62) Saglik hizmetleri yeterlidir
5.

63) Ogrencilerin sosyal ve kiiltiirel etkinliklerden zamaninda haberdar olmasi
saglanmaktadir

6. 64) Ogretim elemanlar1 dgrencilerin sosyal ve kiiltiirel etkinliklere katilimimi
desteklemektedir

7. 65) Genel olarak tiniversitedeki sosyal ve kiiltiirel etkinliklerden memnunum
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