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Kastamonu Universitesindeki Hizmet Siireniz

1-4 y1l

5-9y1l 33,33333 w59yl m15-19yil
10-14 y1l

15-19 y1l 66,66667

20 y1l ve tizeri

Toplam Hizmet Siireniz

1-4 y1l
W59yl m15-19yil
5-9 yil 33,33333
10-14 yil
15-19 yil 66,66667
20-24 yil

25 yil ve tizeri

YONETIM VE ORGUTLENME DUZEYIiNi GERCEKLESTiRME DURUMU

.. . . . miyi mCok lyi
Universitemizin misyonu

Cok Zayif

Zayif

Orta

iyi 55,55556
Cok lyi 44,44444

Universitemizin vizyonu
Cok Zayif

miyi mCok lyi
Zayif
Orta
iyi 55,55556
Cok iyi 44,44444

Kastamonu Universitesi’nin kurumsallasmis bir iiniversite olmasi
Cok Zayif

Zayif

Orta

iyi 55,55556
Cok iyi 44,44444

miyi mCoklyi




Universitemizin amaclari ile personelin gereksinimleri arasinda denge gozetilmesi

g:}l;fay1f miyi mCok yi
Orta

iyi 33,33333

Cok lyi 66,66667

Yonetimce alinan kararlara idari personelin katiliminin saglanmasi
Cok Zayif -
Zayif 1Yl
Orta

iyi 100
Cok lyi

100%

Universitemizde iist ve alt kademeler arasinda sorunlarin tartisilma olanaklar: geri bildirim siireclerinin bulunmasi

gok fZaylf miyi mCok iyi
ayl

Orta

iyi 77,77778

Gok lyi 22,22222

Universitemizde fikir ve diisiincelerin 6zgiirce aciklanmasi

Cok Zayif miyi mCok lyi
Zayif

Orta

iyi 88,88889

Cok lyi 11,11111

Universitemiz Yonetim Kurulu kararlarinin seffaf, hesap vermeye acik olmasi
Cok Zayif -
Zayif Yl
Orta

iyi 100
Cok lyi




Universitemizdeki idari gorevlere segilme/atama élciitleri
Cok Zayif iVi
Zayif

Orta

iyi 100
Cok lyi

Universitemizdeki idari yiikseltme 6l¢iitleri
Cok Zayif

Zay1if

Orta

iyi 100

Cok lyi

iYi

100%

Universitemizde idari kadrolara atanmada mesleki yeterligin goz oniinde bulundurulmasi
Cok Zayif L.

Zayif 1Yl

Orta

iyi 100
Cok lyi

100%

Universitemizde calisan idari personelin unvanlari ile kadrolarmin uyumlu olmasi
Cok Zayif

miyi mCok lyi
Zayif
Orta
iyi 88,88889
Cok lyi 11,11111

Universitemiz idari personelin is ve gorev tanimlarimn acik¢a yapilmasi
Cok Zayif

Zayif

Orta

iyi 66,66667
Gok lyi 33,33333

miyi mCok lyi




Universitemizde idari personelce yapilan islerin yetki ve sorumluluklarinin dengeli olmasi

EOk fZaylf miyi mCoklyi
ayl

Orta

Iyi 77,77778

Cok iyi 22,22222

Birimimizdeki idari kadro sayisinin yeterli olmasi
Cok Zayif

Zayif

Orta

iyi 100

Cok lyi

EGITIM VE TOPLUMSAL iLiSKiLER DURUMU

Universitemizde idari personele sunulan kendini gelistirme/hizmet ici egitim olanaklar
ok Zayif -

gaylf g Yl

Orta

iyi 100

Cok lyi

Universitemiz idari personelin iistleriyle/amirleriyle iliskileri
Cok Zayif .o
Zayit COK iYi
Orta

iyi

Cok lyi 100




Universitemizde idari personel-6gretim elemam arasindaki iletisim

gOk ?aylf miyi mCok yi
ay1

Orta

iyi 66,66667

Gok lyi 33,33333

Universitemizde idari personel-6grenci iletisimi
Cok Zayif

Zayif

Orta

iyi 100

Cok lyi

Universitemizin idari personeli arasindaki isbirligi
Cok Zayif

Zayif

Orta

iyi 100

Cok lyi

ALTYAPI DURUMU

Saghk hizmetleri

Cok Zayif

Zayif

Orta

iyi 100
Cok lyi

iyi

Dinlenme ve spor tesisleri

Cok Zayif mOrta miyi mCok yi
Zayif

Orta 22,22222

iyi 55,55556

Cok lyi 22,22222




Kiiltiir ve sanat hizmetleri

Cok Zayif

Zayif

Orta 11,11111
iyi 66,66667
Cok lyi 22,22222

Giivenlik hizmetleri

Cok Zayif

Zayif

Orta 55,55556
iyi 44,44444
Cok lyi

Bilgisayar yazic1 vb arac-gerecler

Cok Zayif

Zayif

Orta 44,44444
iyi 55,55556
Cok lyi

Internet hizmetleri

Cok Zayif

Zayif

Orta 44,44444
iyi 55,55556
Cok lyi

Bilgi-islem hizmetleri

Cok Zayif

Zayif

Orta 22,22222
iyi 55,55556

Cok lyi 22,22222

mOrta miyi mCok yi

W Orta Wiyi

W Orta Miyi

W Orta miyi

mOrta miyi mCokliyi




Kiitiiphane ve dokiimantasyon hizmetleri

Cok Zayif

Zayif

Orta 11,11111
iyi 55,55556
Cok lyi 33,33333

Hukuk destek hizmetleri

Cok Zayif

Zayif 33,33333
Orta 33,33333
iyi 22,22222
Cok lyi 11,11111

Ofis/biiro/odalarin fiziksel kosullar1

Cok Zayif

Zayif

Orta 33,33333
iyi 55,55556
Cok lyi 11,11111

Yapim-onarim hizmetleri

Cok Zayif

Zayif 22,22222
Orta 22,22222
iyi 55,55556
Cok lyi

Kongre-toplant1 salonlar/mekanlari

Cok Zayif

Zayif

Orta 33,33333
iyi 66,66667

Cok lyi

mOrta miyi mCok lyi

mZayif ®mOrta miyi mCoklyi

mOrta miyi mCoklyi

mZayif mOrta Wiyi

mOrta MWiyi




Yemekhane/kafeterya/kantin hizmetleri

Cok Zayif

Zayif

Orta 22,22222
iyi 77,77778
Cok lyi

Konukevi hizmetleri

Cok Zayif

Zayif

Orta 11,11111
iyi 88,88889
Cok lyi

Sekreterlik hizmetleri

Cok Zayif

Zayif

Orta

iyi 77,77778
Cok lyi 22,22222

Temizlik hizmetleri

Cok Zayif

Zayif

Orta

iyi 55,55556
Gok lyi 44,44444
Fotokopi Hizmetleri

Cok Zayif

Zayif

Orta 11,11111
iyi 77,77778

Cok lyi 11,11111

W Orta Miyi

mOrta miyi

miyi mCok lyi

miyi mCok lyi

mOrta miyi mCoklyi

11% 11%




Otopark alam
Cok Zayif
Zayif

Orta
ivi 77,77778 5
Cok iyi 22,22222
78%

Kampiis ici ulasim
Cok Zayif
Zayif

Orta
iyi 100
Cok lyi
100%

Kampus-sehir ulasim

miyi mCok lyi

iyi

SOk f?Elylf miyi mCoklyi
ay1

Orta

iyi 33,33333

Cok lyi 66,66667

CEVRESEL ILISKIiLER VE KONUM DURUMU

Diger iiniversiteler ile olan iliskilerin yeterliligi
Cok Zayif -
Zayif 1Yl

Orta
iyi 100
Cok lyi
100%

Sivil toplum kuruluslari ile olan iliskilerin yeterliligi

Cok Zayif

Zayf mOrta Miyi
Orta 22,22222

iyi 77,77778

Cok lyi




Kastamonu Universitesi’nin Tiirkiye’deki diger Universiteler icinde saygin bir konumda olmasi

Cok Zayif mOrta Mlyi
Zayif

Orta 44,44444

iyi 55,55556

Cok lyi

Kastamonu Universitesi’nin diinyadaki diger iiniversiteler icinde saygin bir konumda olmasi

Cok Zayif mOrta Wiyi
Zayif

Orta 44,44444

iyi 55,55556

Cok lyi

Kastamonu Universitesi Kalite Koordinatorliigii cahsmalar
Cok Zayif

Zay1if

Orta

yi 100

Cok lyi

iYi

Kastamonu Universitesi’nin yenilesme ve degisme cabalar

gOk?a}’lf mOrta miyi mCokiyi
ay1

Orta 33,33333

iyi 55,55556

Cok lyi 11,11111

Kastamonu Universitesi’nin Yiiksekégretim misyonuna uygunluk diizeyi

Cok Zayif mOrta miyi mCok yi
Zayif

Orta 22,22222

iyi 66,66667

Cok lyi 11,11111




Kendinizi, Kastamonu Universitesi ailesinin bir ferdi olarak gorme

cok Zanit mOrta miyi mCok lyi
Zayif

Orta 11,11111

Iyi 77,77778 1% | 11%
Gok lyi 11,11111

Kastamonu Universitesi’nin idari personeli olmaktan dolayr memnuniyet
Cok Zayif

Zayif

Orta

iyi 100
Cok lyi

iYi

Kastamonu Universitesine kars: hissettiginiz baghlik
Cok Zayif

Zayif

Orta

iyi 100

Cok lyi

Kastamonu Universitesinde calismay1 arkadaslarimza da tavsiye etme

Cok Zant mOrta miyi mCok lyi
Zayif

Orta 11,11111 .

Iyi 77,77778 C11% 1%

Cok lyi 11,11111




